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1. Bevezetés

A Févarosi Onkormanyzat Gyulai Id6sek Otthona, a tovabbiakban (adatkezel®), szdmara ki-
emelt fontossagu cél az ellatottjai vagy mas érdekeltek, érdekl6dék (érintettek) altal rendel-
kezésre bocsatott személyes adatok védelme, az Intézmény altal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatban ezen érintettek informacids dnrendelkezési joganak a torvényes elGirasok sze-
rinti biztositasa.

Az Intézmény az ellatottjai és egyéb érintettek személyes adatait is a vonatkozd hatalyos jog-
szabdlyoknak teljes korlien megfelelve, az érintettek altal atadott vagy mads térvényes forras-
bol szarmazd személyes adatokat bizalmasan kezelve gondoskodik azok biztonsagarol - igy ku-
[6bndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés elleni védelem biztositasa
- egyben megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat
az eljarasi szabdlyokat, amelyek a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések és mas ajanlasok ér-
vényre juttatdsahoz sziikségesek.

Intézményi szolgdltatasok igénybe vétele soran az ellatottak vagy egyéb érintettek altal meg-
adott vagy az Intézménynél mas mddon kezelt személyes adatok egyuttal egészségligyi titok-
nak is mindsilnek.

Az Intézmény adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilonésen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabad-
sagrol (Infotv.);

- 2016/679 EU Rendelet (GDPR) - a természetes személyeknek a személyes adatok ke-
zelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, vala-
mint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rende-
let)

- 2013. évi V. térvény - a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.).

2. Fogalmak, alapelvek, az adatkezelés jogalapja

2.1. Fogalmak

Az Adatkezelési Kédexben hasznalt fogalmak a szovegben nagy kezdGbetl(ivel irtak és a ko-
vetkez6 jelentésekkel birnak:

Adatkezel§: az Adatvédelmi Kddex 2.2. pontjdban meghatdrozott szervezet.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automa-
tizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége.

Cimzett: az a személy, kozhatalmi szerv vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a Sze-
mélyes Adatot az Adatkezel6 kozli, fliggetlenil attdl, hogy a Cimzett az Adatkezel6tdl illetve
az Erintettdl kiilonboz6 harmadik személy-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek.



Erintett: az Adatkezel§ ellatottjai és a szolgaltatds nyujtas soran az Intézménnyel kapcsolatban
allé egyéb személy, amennyiben azok azonositott vagy azonosithaté természetes személyek
és az adatkezel6 rdjuk vonatkozdéan Személyes Adatnak minGsiil6 barmilyen informaciét kezel.
Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mddon, kiilonosen vala-
mely azonositd, példaul név, sziiletési id6, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezs alapjan azonosithatd.

GDPR: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyek-
nek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet).

Kilonleges Személyes Adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egész-
ségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis irdnyultsdgara vo-
natkozo személyes adatok.

Személyes Adat: az Erintettre vonatkozé barmely informacid, amely alapjan az Erintett kdzvet-
lenlil vagy kdzvetett médon azonosithatd.

Az Adatkezelési Kddexben kilon nem meghatarozott és nagy kezd6betlvel nem jelzett fogal-
mak a GDPR-ban meghatdarozott jelentéssel birnak.

2.2 Az adatkezeld és elérhetdsége

Név: Févarosi Onkormanyzat Gyulai Id8sek Otthona
Képviseli: Dolozim Emese Intézményvezet§

Cim: 5700 Gyula, Vértanuk utja 1-5

2.3. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége

Az adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetdsége a kovetkez6:
Név: Franczia és Francia M(iszaki és Gazdasagi Tanacsado Kft, Vida Tamas (DPO) ligyvezets

E-mail cim: mail@vidatamas.info

2.4. Az adatkezelés elvei, jogalapja

Személyes adat kizdrdlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése ér-
dekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhetS, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elen-
gedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Személyes adat csak a cél megvaldsuldasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e
minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyredllithato a



kapcsolat, ha az Intézmény rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyrealli-
tashoz sziikségesek. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és
- ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az Erin-
tettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Személyes adat akkor kezelhet§, ha

- az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl tor-
ténd kezeléséhez;

- az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések
megtételéhez szlikséges;

- az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekei-
nek védelme miatt sziikséges;

- az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gya-
korlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges;

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kulonosen, ha az érintett gyermek.

Az érintettet - egyértelm(ien, kozérthetben és részletesen - tajékoztatni kell a kezelendé ada-
tokrdl, valamint az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilonoésen az adatkeze-
[és céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés id6tartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavo-
nasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét. A
hozzdajarulds megadasa el6tt az érintettet errél tajékoztatni kell. A hozzdajarulds visszavonasat
ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsa alapjan kerilt sor, az Intézmény a
felvett adatokat - torvény eltérd rendelkezésének hianyaban —

- ardvonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy

- asajat, illetve harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen ér-
dek érvényesitése a személyesadatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval arany-
ban all,

tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, illetve az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kove-
t6éen is kezelheti.

2.5. A személyes adatok kére, az adatkezelés célja, jogcime és id6tartama:

Az Intézményi adatkezelés céljardl, jogalapjardl és egyéb koriilményeirdl részletes leiras az in-
tézményi Adatvédelmi Szabalyzataban talalhato.


https://www.mkb.hu/adatvedelmi-tajekoztatas
https://www.mkb.hu/adatvedelmi-tajekoztatas

3. A rogzitett kép és hangfelvételt készit6 kamerahasznalat célja és a kapcsoléddadatke-
zelés szabalyai

A rogzitett kamera-felvételek készitésének célja a személy- és vagyonvédelem valamint az lz-
leti-titok védelme. A rogzitett kamerafelvétel-készitésrél a bejaratnal elhelyezett figyelemfel-
hivé jelzés (kamera piktogram jel) és ismertetés ad tdjékoztatdst. A helyiségbe torténé belé-
péssel az érintettek hozzdjarulnak az adatkezeléshez. A rogzitett kamera-felvétellel kapcsola-
tos adatkezelésre a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység sza-
balyairdl sz6lé 2005. évi CXXXIII. térvény rendelkezései az iranyadok.

4. Egyéb adatkezelések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Ta-
jékoztatjuk elldtottjainkat, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési ha-
tésag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatdsag, ille-
t6leg jogszabadly felhatalmazdsa alapjan mas torvényben felhatalmazott szervek tdjékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik
az adatkezelGSt. Az Intézmény a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

5. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Az Intézmény szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegGrzési helyei a székhelyén, az adat-
feldolgozdéinal elhelyezett szerverein talalhaték meg. Az Intézmény a személyes adatok keze-
|éséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg
és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Intézmény az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiiléndsen a jogosulatlan hozzafé-
rés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmislilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Intézmény a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan
kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a
tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehet6vé teszi - kdzvetlenil ne legyenek dsszekapcsolha-
ték és az érintetthez rendelhet6k. Az Intézmény a technika mindenkori fejlettségére tekintet-
tel olyan mdszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés bizton-
saganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfe-
lel6 védelmi szintet nyujt.

Az Intézmény az adatkezelés soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossa-
gat és teljességét;



c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziik-
sége van rd, valdban hozzd tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre allja-
nak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az Intézmény és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamité-
géppel tdmogatott csalads, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, t(iz és arviz, tovdbba a szamito-
gépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagaddsra vezet6 tdmadasok ellen. Az
Uzemeltet6 a biztonsagrol szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondosko-
dik. Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tGizenetek, pro-
tokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) figgetlenl sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacié fel-
fedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendé az adatkezel6 meg-
tesz minden téle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy
minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi
esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézke-
dések hatékonysaganak ellen6rzését is.

6. A személyes adatok megé6rzésének id6tartama

Az Intézmény koteles tordlni minden olyan, ellatottjaival, volt ellatottjaival vagy |étre nem jott
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az ligyfél hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap. Az adatkezelési célok és egyes torvényi rendel-
kezések esetenként eltéré megdrzési id6ket eredményeznek. Egyes esetekben a megdrzési
id6 a polgari jogi altaldnos eléviilési id6, melyt6l esetenként eltéréen torvény révidebb, vagy
hosszabb meg6rzési, illet6leg torlési id6tartamot allapit meg. A személyes adatok meg6rzésé-
nek- eltéré rendelkezés hidnyaban- eléviilésiidig vald megbrzésének adatkezelési célja annak
bizonyithatdsaga, hogy az Intézmény jogszer(ien jart el, figyelemmel arra is, hogy birdsagi jog-
érvényesités soran azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Intéz-
mény koteles bizonyitani. Az intézmény a létre nem jott szerz6déssel kapcsolatos lgyfélada-
tokat, személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsulasa-
val kapcsolatban igény érvényesithet6. Az igényérvényesités szempontjabdl - torvény eltérd
rendelkezése hidnydban - a Ptk.-ban meghatdrozott altaldnos eléviilési id6 az irdnyadé.

7. Jogorvoslati lehetGségek

Az érintett személyes adatainak kezelésével/feldolgozasaval kapcsolatban barmilyen kérel-
met, valamint barmilyen ezzel kapcsolatos panaszt az intézményhez kell irdsban benyujtani.

Az Intézmény a kérelem illetve panasz teljesitésére vonatkozod kotelezettségének vizsgalata
el6tt, az aldbbiak megtételére kérheti az érintettet:

a) aszemélyes adat tipusanak meghatarozasat, amelyhez hozzaférést igényel,
b) azon korilmények meghatdrozasat, amelyek kdzott az intézmény az adatot gyjtotte;
és

c) személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasat; és



d) helyesbités, torlés, korlatozas vagy tiltakozas iranti kérelem elGterjesztése esetén
azon okok meghatarozasa, hogy a személyes adat milyen okbdl pontatlan, hianyos
vagy azt nem a vonatkozd jogszabalyok vagy jelen kddex szerint kezelik.

e) panasz esetén a panasz targydnak és a panaszolt intézkedésnek a pontos meghataro-
zasa, amennyiben a panaszkérelem elutasitasaval kapcsolatos, akkor az elutasitott ké-
relemre vald hivatkozast.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes ada-
tainak helyesbhitését, illetve - a kdtelez6 adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat az
adatfelvételénél jelzett médon.

Azokat az érintetteket, akik személyes adatait az Intézmény adatkezelSként kezeli, az Adatke-
zelési Szabdlyzat és a GDPR alapjan az alabbi jogok illetik meg és az érintett ezen jogokkal
kapcsolatban kérelmet jogosult a Intézményhez benyujtani. Az érintett barmikor jogosult a
személyes adataival kapcsolatban az alabbi jogokat gyakorolni és errél az Intézményt kérelem
formajaban értesiteni.

Amennyiben a lentiekben meghatarozott jogokat, illetve a kérelemben meghatdrozott kérést
az Intézmény nem biztositja, akkor az érintett jogainak érvényesitése érdekében jogosult az
Intézmény felé panaszt benyujtani jelen kddexben rogzitett feltételek szerint.

Hozzaférési jog
Minden érintett jogosult az Intézmény altal vagy nevében kezelt adatai kezelésérdél visszajel-

zést kapni. Az adatai kezelése esetén, amennyiben lehetséges a visszajelzés a kovetkezdket
tartalmazza:

a) az adatkezelés jogos céljait;
b) az érintett személyes adatok kategodriait;
c) az érintett személyes adatok cimzettjeinek kategoriait;

d) amennyiben lehetséges a személyes adatok tarolasanak id6tartamat, ha ez nem le-
hetséges ezen id6tartammeghatarozasanak szempontjait;

e) aszemélyes adatok forrasat, ha a személyes adatokat nem az Erintettdl gy(ijtotték;

f) automatizalt dontéshozatal tényét, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalma-
zott logikara vonatkozé informaciot és azt, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelenté-
séggel bir, tovabba az érintettre nézve milyen kdvetkezményekkel jar; és

g) nem megfelel§ védelmi szintet biztosité orszagha torténd adattovabbitas esetén a
megfelel§ garancidkat.

A visszajelzésen kivil az Intézmény — az érintett kérelmére - a kdovetkez6 informacidkat bo-
csatja az érintett rendelkezésére:

a) azérintett azon jogardl valé tajékoztatast, hogy barmikor kérelmezze személyes adatai
helyesbitését vagy torlését, valamint személyes adatai kezelésének korlatozasat és a
személyes adatai kezelése elleni tiltakozashoz valé jogat; és

b) a NAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak lehetGségét; és

c) a birdsagi jogorvoslat lehet6ségét; és



d) amennyiben relevans, kotelez6 erejl vallalati szabalyok megszegéséért igényelhetd
kartéritésrél lehet6ségét.

Az Intézmény a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30
napon belil irdsban, kozérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes,
ha a tdjékoztatdst kérd a folyd évben azonos teriletre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Intézmény koltségtéritést allapithat
meg a rendelkezé torvényi elGirasok figyelembevételével.

Helyesbhitéshez vald jog

Az érintett jogosult a ra vonatkozé pontatlan adatok helyesbitését kérni az Intézménytél. Az
adatkezelés céljara figyelemmel az érintett jogosult a rd vonatkozé hianyos személyes adat
kiegészitését — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan — kérni az Intézménytdl.

Torléshez valo jog
Az érintett jogosult a ra vonatkozd személyes adatok torlését kérni, ha

a) személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a jogos célbdl, amelybdl azokat gy(ijtot-
ték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzdajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogos célja;
c) az érintett sikeresen tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;

d) az érintett személyes adatait jogellenesen kezelték; vagy

e) az érintett személyes adatait jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Torlés helyett az Intézmény zarolja a személyes adatot, ha az érintett azt kéri, vagy ha a ren-
delkezésre all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos ér-
dekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Intézmény megjel6li az altala kezelt személyes
adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien. Az Intézmény a helyes-
bitésrdl, zarolasrdl, megjel6lésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ha az Intézmény az
érintett helyesbités, zarolasa, vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvéte-
Iét kdvet 30 napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolds, torlés iranti kérelem elutasitasa-
nak ténybeli és jogi indokait.

Korlatozashoz valé jog
Az érintett jogosult a ra vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat kérni, ha

a) az érintett vitatja adatai pontossagat, az adatok pontossaganak az Intézmény altal tor-
ténd ellenbrzéshez szikséges idGtartamra;

b) jogellenes adatkezelés esetén;



c) az Intézménynek mar semmilyen jogos célbdl nincs sziiksége az adatra, de az érintett
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat; vagy

d) az érintett tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, az Intézmény jogos érdekei
fennallasanak megallapitasaig.

Az érintett személyes adatai kezelésének korldtozasa befolydsolhatja az Intézmény altal nyuj-
tott szolgdltatdsokat. Bizonyos esetekben a személyes adatok torlésének vagy korlatozasanak
a kérése, egyben a szolgdltatds igénybevételétdl valo eldllast és az eladllds jogkovetkezménye-
inek a viselését is jelenti az érintett részérd6l. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen
személyes adat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jo-
gainak védelme érdekében kezelhetd. Az Intézménynek az adatkezelés korlatozasanak felol-
dasa el6tt értesitenie kell az érintettet.

Ertesitési kotelezettség

Az Intézmény minden olyan cimzettet tdjékoztat a személyes adat helyesbitésérél, torlésérdl
vagy az adatkezelés korlatozasrdl, akivel a személyes adatot kozolték kivéve, ha ez lehetetlen-
nek bizonyul vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére az Intézmény
tdjékoztatdst ad e cimzettekrdl.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala az Intézmény rendelkezésére bocsatott személyes ada-
tokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul; vagy
b) az adatkezelés az érintettel kotott szerz6dés teljesitésén alapul;

c) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy személyes adatainak kézérdeken, kézhatalmi jogositvany gya-
korlasa korében végzett, valamint az Intézmény vagy egy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

Az érintett tovabba jogosult arra, hogy személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd keze-
Iése esetén tiltakozzon kivéve, ha az Intézmény bizonyitja, hogy az adatkezelést alapjaul olyan
kényszerit6 erejli jogos okok szolgdlnak, amelyek jogos érdeket biztositanak szamara az ada-
tok kezelésére vagy az Intézmény jogi igényeinek érvényesitéséhez, védelméhez kapcsoldd-
nak.

Az Intézmény a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de leg-
feljebb 15 napon bellil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz és don-
tésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.
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Amennyiben a tiltakozas indokolt, az Intézmény az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfel-
vételt és adattovabbitdst is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, to-
vabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével
nem ért egyet, vagy ha az adatkezeld a tiltakozdsra 15 napon belll nem valaszol, az érintett a
dontés kozlésétdl, illetve a dontés kozlésére megdllapitott 15 napos hatdrid6 utolsé napjatél
szamitott 30 napon belll birésaghoz fordulhat.

Kartérités és sérelemdij

Az Intézmény az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelmé-
nyeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak meg-
sértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet. Az érintettel szemben az adat-
kezel§ felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az adatkezel§ mentesiil a felel6sség aldl,
ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Az adatkezel§ nem tériti
meg a kart és nem kovetelhet6 sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a sze-
mélyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondat-
lan magatartdsabdl szarmazott.

Panasz

Az érintett panaszt terjeszthet el6, ha megitélése szerint az Intézmény megsértette az adat-
kezeléssel kapcsolatos kotelezettségeit. Az Intézmény e tevékenységi korben a hatdlyos tor-
vények el6irdsai alapjan jar el.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén - a dontés kozlésétdl, illetve ha az Intézmény a jog-
szabalyban elGirt hatarid6t elmulasztja, akkor a hatarid6é utolsé napjatdl szamitott 30 (har-
minc) napon belll - az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az igyben soron kivil
jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az érintett valasztdsa szerint
a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1055 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az Adatvédelmi Kodex 2023. januar 1-t6l hatdlyos és visszavonasig érvényes. Ezzel egyidejl-
leg a Gy:23-10/2018. sz. Adatkezelési Kddex hatalyat veszti.

Gyula, 2022. december 28.
Dolozim Emese
intézményvezetd


http://www.naih.hu/

