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5700 Gyula, Vértanúk útja 1-5.

TÁJÉKOZTATÓ
az üzleti titkok védelméről

Tisztelt Partnereink! 

Felhívjuk figyelmüket arra, hogy üzleti titok nyilatkozat hiányában védendő adataik ismertté válhatnak más vállalkozások, esetleg versenytársak számára. Kérjük, hogy ennek elkerülése érdekében figyelmesen olvassák el az alábbi útmutatót. 

A Fővárosi Önkormányzat Gyulai Idősek Otthonához (a továbbiakban: Intézmény) érkezett dokumentumokban szereplő üzleti titkok[footnoteRef:1] kezelésének és védelmének részletes szabályait az intézmény Üzleti titok szabályzata (továbbiakban szabályzat) rögzíti. A szabályzat célja a titokvédelem biztosítása az adatkezelés átláthatóságának növelése, a belső iratkezelési folyamatok differenciálása és az esetleges incidensek hatékony kezelése révén.  [1:  Üzleti titok a gazdasági tevékenységhez kapcsolódó, titkos - egészben, vagy elemeinek összességeként nem közismert vagy az érintett gazdasági tevékenységet végző személyek számára nem könnyen hozzáférhető -, ennélfogva vagyoni értékkel bíró olyan tény, tájékoztatás, egyéb adat és az azokból készült összeállítás, amelynek a titokban tartása érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben általában elvárható magatartást tanúsítja. (Lásd: az üzleti titok védelméről szóló 2018. évi LIV. törvény 1. § (1) bekezdését.) Minden esetben a titok jogosultjának kell mérlegelnie azt, hogy a törvényi definíció alapján a gazdasági tevékenységéhez kapcsolódóan mely adatokat tekinti üzleti titoknak. Lényeges ugyanakkor, hogy csak ezen adatok titokban tartása érdekében tett konkrét védelmi intézkedések alapozzák meg az üzleti titok minőséget. Ha a titok jogosultja semmilyen észszerű és az adott helyzetben általában elvárható intézkedést nem tesz a titokvédelem biztosítása érdekében, az adatok elveszíthetik az üzleti titok minőséget és az ezzel járó jogi védelmet is.] 

A szabályzat alapján az Intézmény köteles a hozzá szerződéskötés révén vagy más módon eljutott üzleti titokhoz fűződő jogokat védeni, ugyanakkor a birtokába került adatokat, iratokat az egyes eljárásai során felhasználhatja. Amennyiben nem kerül sor valamely adat üzleti titokként történő megjelölésére a benyújtott irat tekintetében, annak tartalma mások számára is megismerhetővé válhat. Az Intézmény azt az adatot, információt tekinti üzleti titoknak, amelyet az üzleti titok jogosultja ekként megjelöl, kivéve, ha az üzleti titokként történő megjelölés nyilvánvalóan ellentétes az üzleti titok védelméről szóló 2018. évi LIV. törvény (a továbbiakban: Ütv.) rendelkezéseivel. Az egyes adatok tekintetében szükséges az üzleti titokként történő kezelés indokának megjelölése is. Fontos, hogy az erre vonatkozó nyilatkozatot (a továbbiakban: üzleti titok nyilatkozat) főszabály szerint már az adat szolgáltatásával egyidejűleg meg kell tenni. 
Ha erre nem kerül sor, az Intézmény nem köteles üzleti titok megjelölésére vonatkozó nyilatkozattételi felhívást küldeni, erre tekintettel – az egyéb törvényi feltételek fennállása esetén – az irat mások számára is megismerhetővé válhat, például az adatok elektronikus közzététele révén. 
Felhívjuk figyelmüket, hogy nyilvánvalóan ellentétes Ütv. rendelkezéseivel az üzleti titokként történő megjelölés abban az esetben, ha az olyan adatra vonatkozik, amely eleve közismert (az interneten, például a vállalkozás honlapján elérhető), közhiteles nyilvántartásban (például a cégnyilvántartásban) szerepel, az adott gazdasági tevékenységet végzők számára könnyen hozzáférhető (például adott piac működésére vonatkozó ismeretek), vagy amelyet a jogosult titoktartási kötelezettség nélkül harmadik személlyel közölt (például ha egy szolgáltatás működését a fogyasztó pusztán az igénybevétel révén megismerheti). Nem tekinthető üzleti titoknak az az adat, amelyet törvény közérdekű vagy közérdekből nyilvános adatnak minősít. Az üzleti titok nyilatkozatban pontosan meg kell jelölni, hogy mely irat melyik része minősül a szerződéses partner álláspontja szerint üzleti titoknak (az iraton belül az érintett adat fellelhetőségének szövegszerű azonosításával), illetve az egyes adatok tekintetében külön-külön kell feltüntetni az üzleti titokként minősülés egyedi indokait. Ha a rendelkezésre bocsátott irat más vállalkozás üzleti titkát (is) tartalmazza, akkor ezen adat üzleti titokként történő minősítésére vonatkozóan az adat jogosultjának nyilatkozatát is szükséges lehet közvetlenül beszerezni. 
Az alábbi sablon – és az abban feltüntetett példák – használata megkönnyítheti az üzleti titkot tartalmazó adatok azonosítását, megjelölését, indokolását és így az Intézmény részéről azok üzleti titokként történő kezelését: 
	Dokumentum
	Üzleti titkot tartalmazó iratrész/adat 
	Indokolás 
	A titok jogosultja 

	2026……….... napján kelt árajánlat/szerződés 1. számú melléklete
	Terméklista
	A szerződés felek közötti létrejötte nem ismert üzleti információ, amelyből a vállalkozások jövőbeli piaci magatartására vonható le következtetés. Az információ közismertté válása, az ahhoz való hozzáférés ezért hátrányt okozna a vállalkozásnak versenytársaival szemben. 
	XY Vállalkozás 


	2026. ………………. napján kelt árajánlat 

	8. oldal 2. számú táblázat árbevételi adatai 

	A vállalkozás árbevételi adatai a táblázatban szereplő részletességű bontásban közhiteles nyilvántartásnak nem részei, és azokból következtetés vonható le a vállalkozás üzleti stratégiájára. Az árbevételi adatok harmadik személyek általi megismerése jelentős üzleti kárt okozhat a vállalkozásnak. 
	XY Vállalkozás 


	2026. ……………………………. napján kelt beadvány 

	2026. ………….. napján kelt beadvány 5. oldal 21. pontjának szürke háttérrel kiemelt részei 
	Az információ olyan, a vállalkozás működése során alkalmazott műszaki megoldás (know-how) leírását tartalmazza, amelyet a vállalkozás külső szereplőkkel szemben bizalmasan kezel, ezért az ahhoz való hozzáférés sértené a vállalkozásnak üzleti érdekeit. 
	XY Vállalkozás 



Amennyiben nem állapítható meg egyértelműen, hogy a szerződő partner mely továbbított adatot tekinti üzleti titoknak, vagy az üzleti titok törvényi meghatározásával nyilvánvalóan ellentétes módon kerül üzleti titokként megjelölésre valamely adatkör, az Intézmény munkatársa nyilatkozattételre hívja fel a szerződő partnert az üzleti titoknak minősülő adatkör és az egyedi indokolás pontos megjelölése érdekében. Felhívjuk figyelmét, hogy amennyiben nem egyértelmű az üzleti titokként megjelölés jogszerűsége, az érintett adat megismerhetőségéről a közbeszerzési és más beszerzési eljárásban az intézményvezető dönt. Amennyiben az érintett a megküldött dokumentumban szereplő valamennyi adatot üzleti titokként jelöl meg, úgy az üzleti titokként megjelölés jogszerűsége nem egyértelmű. 
Az üzleti titok fogalmi eleme, hogy az érintett információ vagyoni, kereskedelmi értékkel rendelkezzen. Erre tekintettel az üzleti titok nyilatkozatban az egyediesített indokolásban különösen azokat a körülményeket kell megjelölni, amelyek alátámasztják, hogy az adat vagyoni értékkel bír, valamint azt a védendő érdeket, amely az adat jogosulatlan személy általi megismerése esetén sérülne. Ilyen körülmény különösen, ha az információ felfedése a jogosult jogszerű gazdasági, pénzügyi, üzleti érdekeit sértené. Az üzleti titokként megjelölt adat vagyoni értéke megállapítható, ha például az információ jogosulatlan megszerzése, hasznosítása, illetve felfedése valószínűsíthetően sérti a felette ellenőrzést jogszerűen gyakorló személy érdekeit, mivel csökkenti e személy tudományos és technikai lehetőségeit, illetve sérti üzleti vagy pénzügyi érdekeit, stratégiai pozícióját vagy versenyképességét. 
[bookmark: _GoBack]Az üzleti titok fogalmi eleme emellett, hogy annak titokban tartása érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben általában elvárható magatartást tanúsítja. Ezt figyelembe véve tájékoztatjuk, hogy amennyiben Ön az Intézmény részére üzleti titkot tartalmazó dokumentumot kíván megküldeni, ezen adatok védelme érdekében az adattovábbítás során minden olyan intézkedést a titok jogosultjának kell megtennie, amely a titokvédelem biztosítására alkalmas és ahhoz szükséges. A szerződő partner felelőssége, hogy az iratot biztonságos csatornán vagy biztonságos fájlmegosztó rendszeren keresztül továbbítsa, azt titkosított elektronikus levélben küldje meg, illetve a dokumentumon egyértelmű, az üzleti titok tényére utaló jelzést tüntessen fel. Az adott helyzetben általában elvárható magatartás körébe tartozik az is, hogy a jogosult az üzleti titok nyilatkozatát érdemben, olyan mélységben indokolja, amely lehetővé teszi az Intézmény számára annak megalapozott valószínűsítését, hogy az adat illetéktelenek által történő megszerzése, hasznosítása, másokkal való közlése vagy nyilvánosságra hozatala sértené vagy veszélyeztetné a jogosult jogszerű gazdasági, pénzügyi vagy üzleti érdekeit. Ez az üzleti titok fentiek szerinti fogalmi elemeinek megfelelően részletes, konkrétumokkal alátámasztott valószínűsítését követeli meg az indokolás körében. 
Amennyiben a fenti feltételek teljesülnek, az Intézmény a szabályzatban meghatározottak szerint jár el az üzleti titok védelme érdekében. Ennek során az Intézmény biztosítja, hogy az üzleti titkot kizárólag az az intézményi munkatárs ismerheti meg, akinek ez a feladatköre ellátásához szükséges. Az utasítás teljes szövege és a vonatkozó védelmi intézkedések részletei az alábbi linken érhetők el: https://gyulaotthon.hu/kozerdeku-adatok/uzleti-titok-szabalyzat.
Az intézmény átlátható működésről és a közérdekű adatok nyilvánosságra hozatalának rendjéről szóló szabályzata (továbbiakban átláthatósági szabályzat) értelmében az Intézmény az átláthatósági szabályzatban meghatározott kivételekkel, az Intézmény által kötött minden egyes szerződés tekintetében közzétesz bizonyos szerződéses adatokat a szerződés létrejöttétől számított 30 napon belül. Ezen felül az Intézmény e szerződések közül a hárommillió forintot elérő értékű szerződések tekintetében a szerződés és a szerződés módosításainak szövegét, továbbá az ötmillió forintot elérő összegű, nem közbeszerzési eljárás keretében lefolytatott beszerzéseknek a meghatározott dokumentumait is közzéteszi. E közzétételi kötelezettség körében, illetve az egyedi közérdekűadat-igénylések teljesítése során az adatszolgáltatás csak olyan adatok vonatkozásában mellőzhető, amelyek továbbítása és kezelése a fenti kritériumoknak foglaltaknak megfelel. Az átláthatósági szabályzat teljes szövege és a közzétételi kötelezettség alá eső adatok pontos köre az alábbi linken érhető el: https://gyulaotthon.hu/kozerdeku-adatok/adatigenylesek


Megértésüket és együttműködésüket köszönjük!
